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Голові Комітету Верховної Ради України з 

питань цифрової трансформації  

Михайлу КРЯЧКУ 
Щодо Законопроєкту р.н. 13394 

 від 20.06.2025 

 

Шановний Михайле Валерійовичу! 

 

Українська асоціація операторів зв’язку «Телас» (далі – Асоціація «Телас»), що 

об’єднує провідних операторів електронних комунікацій України, висловлює Вам 

особисто та Комітету Верховної Ради України з питань цифрової трансформації свою 

повагу та звертається стосовно наступного. 

У Верховній Раді України 20 червня 2025 року за номером 13394 зареєстровано 

проєкт Закону України «Про внесення змін до законодавства України про захист 

економічної конкуренції (щодо впорядкування питання направлення вимог органами 

Антимонопольного комітету України)», (далі – Законопроєкт). 

На думку експертів Асоціації «Телас», запропоновані у Законопроєкті 

положення є важливим кроком до врегулювання співвідношення між нормами Закону 

України «Про Антимонопольний комітет України» та Закону України «Про електронні 

комунікації» у частині, що стосується порядку надання операторами інформації про 

споживачів, фактів надання послуг, а також даних, що обробляються в електронних 

комунікаційних мережах. 

Законопроєктом передбачено, що Антимонопольний комітет України в 

подальшому зможе отримувати таку інформацію тільки при наявності рішення 

господарського суду, що є обґрунтованим і збалансованим підходом, спрямованим на 

забезпечення дотримання прав усіх сторін. Вимушені констатувати, що на сьогодні 

Закон України «Про Антимонопольний комітет України» зобов’язує операторів 

надавати таку інформацію без наявності згоди споживача чи рішення суду, що 

фактично створює колізію норм із ст. 121 Закону України «Про електронні 

комунікації». 

Водночас, звертаємо Вашу увагу, що для належної реалізації відповідної норми 

Законопроєкту необхідним є ініціювання змін до частини другої статті 248 

Господарського процесуального кодексу України. Доцільним є викладення її в такій 

редакції:  

«2. Клопотання Антимонопольного комітету України про дозвіл на отримання 

інформації шляхом направлення письмової вимоги, листа про надання інформації, 

про проведення перевірки суб’єкта господарювання, накладення арешту, вилучення 

предметів, оригіналів документів чи інших носіїв інформації, а також про доступ до 

приміщень, систем електронних комунікацій чи місць зберігання інформації, які 

можуть свідчити про ознаки порушення законодавства про захист економічної 

конкуренції чи можуть бути доказами у справі про порушення законодавства про 
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захист економічної конкуренції, розглядається протягом двох робочих днів з моменту 

надходження.» 

Відповідно, деяких змін потребує і стаття 2521 Господарського процесуального 

кодексу України, зокрема внесення доповнень до частини 1, 2, 7 та 10 цієї статті:  

«1. Підставами для подання Антимонопольним комітетом України, його 

територіальним відділенням клопотання про надання дозволу на отримання 

інформації шляхом направлення письмової вимоги, листа про надання інформації, 
проведення перевірки суб’єктів господарювання, об’єднань, … 

2. У клопотанні Антимонопольного комітету України, його територіального 

відділення, передбаченому частиною першою цієї статті, зазначаються: … 

3) підстави та обґрунтування необхідності направлення письмової вимоги, 

листа про надання інформації, проведення перевірки суб’єктів господарювання, 

об’єднань, органів влади, органів місцевого самоврядування, органів адміністративно-

господарського управління та контролю та/або окремих процесуальних дій; 

4) інформація про суб'єкта направлення письмової вимоги, листа про надання 

інформації, або об’єкт перевірки, а саме:… 

8) інформація, що запитується в суб'єкта у разі направлення письмової вимоги, 

листа про надання інформації… 

7. Суд відмовляє у задоволенні клопотання у разі, якщо не наведено достатніх 

підстав для надання дозволу на отримання інформації шляхом направлення 

письмової вимоги, листа про надання інформації, або для необхідності проведення 

перевірки, надання доступу до приміщень, інших володінь, інших місць зберігання 

інформації, що перебуває у володінні та/або користуванні суб’єктів господарювання, 

об’єднань, органів влади, органів місцевого самоврядування, органів адміністративно-

господарського управління та контролю, вчинення окремих процесуальних дій та/або 

недостатньо обґрунтовано необхідність отримання такого дозволу. 

10. Ухвала господарського суду про надання дозволу на отримання інформації 

шляхом направлення письмової вимоги, листа про надання інформації проведення 

перевірки суб’єктів господарювання, об’єднань, органів влади, органів місцевого 

самоврядування, органів адміністративно-господарського управління та контролю, 

доступу до приміщень, інших володінь, інших місць зберігання інформації, що 

перебуває у володінні та/або користуванні суб’єктів господарювання, об’єднань, 

органів влади, органів місцевого самоврядування, органів адміністративно-

господарського управління та контролю та/або на вчинення окремих процесуальних 

дій, передбачених законодавством про захист економічної конкуренції, у вигляді 

проведення огляду, опломбовування (опечатування), накладення арешту на майно, 

вилучення майна повинна відповідати загальним вимогам до судових рішень, 

передбачених цим Кодексом, а також містити відомості про: 

1) строк дії ухвали щодо: 

надання дозволу Антимонопольному комітету України, його територіальному 

відділенню на отримання інформації шляхом направлення письмової вимоги, 

листа про надання інформації; 
дозволу на перевірку, який не перевищує 30 календарних днів, крім випадків 

наявності обґрунтованої необхідності більш тривалого строку проведення перевірки; 

дозволу на вчинення процесуальних дій, передбачених абзацом першим цієї 

частини, який не може перевищувати строку проведення перевірки, в межах якої 

вчиняються такі процесуальні дії; 

2) особу, яка представляє інтереси Антимонопольного комітету України, його 

територіального відділення; 

3) Антимонопольний комітет України, орган Антимонопольного комітету 

України, територіальне відділення Антимонопольного комітету України, якому 

надано дозвіл на отримання інформації шляхом направлення письмової вимоги, 



листа про надання інформації, або проведення перевірки та/або на вчинення 

процесуальних дій, передбачених абзацом першим цієї частини; 

4) положення закону, на підставі якого постановляється ухвала; 

5) суб'єктів направлення письмової вимоги, листа про надання інформації або 

осіб, щодо перевірки яких надано дозвіл на перевірку та/або вчинення процесуальних 

дій, передбачених абзацом першим цієї частини:…» 

Необхідність внесення таких змін зумовлена потребою забезпечити практичну 

реалізацію норм, якими доповнюється Закон України «Про Антимонопольний комітет 

України». Запропонований механізм узгоджується з чинною процедурою, визначеною 

пунктом 7 статті 7 зазначеного Закону, відповідно до якої під час проведення перевірок 

рішення господарського суду є підставою для доступу до приміщень, технічних засобів 

електронних комунікацій тощо. Пропонуємо застосувати аналогічний підхід. 

Відповідне нормативне доповнення забезпечить юридичну визначеність та 

послідовність і гармонізацію правозастосовної практики. 

Крім того, до цього листа додається таблиця з додатковими пропозиціями до 

тексту Законопроєкту, які стосуються уніфікації підходів до направлення листів про 

отримання інформації від операторів електронних комунікацій. Зокрема, експертами 

Асоціації «Телас» пропонується встановити мінімальний строк для надання відповіді 

та визначити єдину форму такого звернення. Врахування зазначених пропозицій 

сприятиме підвищенню ефективності взаємодії, зменшенню навантаження на бізнес та 

забезпеченню прозорості у відносинах між органами влади й суб’єктами ринку, що є 

особливо актуальним з огляду на значну кількість запитів, які надходять до операторів 

з боку АМКУ. 

Підсумовуючи викладене, наголошуємо на підтримку Законопроєкту в цілому та 

сподіваємося на врахування пропозицій Асоціації «Телас» під час підготовки 

Законопроєкту до другого читання. 

 

Додаток: Порівняльна таблиця пропозицій та зауважень до проєкту Закону 

України р.н. 13394 від 20.06.2025, на 40 арк. 

 

Сподіваємось на взаєморозуміння та подальшу плідну співпрацю! 

 

З повагою 

Голова Ради Української асоціації 

операторів зв’язку «Телас»       Леонід ОШЕРОВ 

 


